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Des formations
sur-mesure

Une offre
exclusive !

Des formats
variés

En présentiel, en visio-conférence ou en e-learning (à venir)
En français ou en anglais 
Inclus des quizz pour tester les connaissances des participants

NOS FORMATIONS
La FEDEM, en accord avec le Gouvernement Princier, a agréé les formations
relatives à la Protection des Données Personnelles de notre cabinet Phoenix
Consulting Monaco.

Notre formation vise à sensibiliser les participants aux principes et obligations en
vigueur, ainsi qu’aux risques opérationnels et administratifs liés au traitement des
données personnelles au sein de leur établissement.

Elle vous permet d’acquérir une compréhension approfondie de la loi n°1.565
et des bonnes pratiques à mettre en œuvre pour assurer votre conformité aux
exigences locales.

Vous bénéficiez d’une rétrocession
gouvernementale à hauteur de 30%
(hors frais de gestion appliqués par la
FEDEM pour les entreprises non
adhérentes) sur le montant de la
formation.
A l’issu des formations vous
obtiendrez une attestation
nominative pour témoigner de votre
participation.

Des supports de formation dédiés à
votre secteur d’activité et à votre
établissement 
Un contenu adaptable selon vos
besoins et le type de personnes à
former
Une évolution constante en
fonction des mises à jour
réglementaires



QUI SOMMES-NOUS ?

Phoenix Consulting Monaco est un
cabinet de conseil en management
reconnu et implanté à Monaco, qui
accompagne les acteurs privés et
publics pour améliorer leur
efficacité et compétitivité.

2018
Date de création

Nous apportons de la valeur à
nos clients grâce à une approche

pragmatique et sur-mesure.

240+
Clients

27+
Secteurs d'activité

Passion Proximité

Innovation

Cohésion

Excellence

NOS VALEURS



NOS SERVICES

STRATÉGIE ET DÉVELOPPEMENT

Exemples de prestations :
- Réalisation de benchmarking
- Réalisation d’études sur le marché
- Définition de stratégies d’entrée sur le marché
- Définition de stratégies de tarification
- Préparation, gestion et analyse d’appels d’offres

EXCELLENCE OPÉRATIONNELLE

Exemples de prestations :
- Formalisation, revue et optimisation de processus 
- Définition de modèles opérationnels cibles 
- Réorganisation interne 
- Optimisation des coûts 
- Mise en place de KPIs 
- Lean management 

TRANSFORMATION DIGITALE

Exemples de prestations :
- Digitalisation des processus
- Valorisation de la donnée
- Optimisation et sécurisation des processus informatiques
- Assistance dans la sélection d’outils informatiques
- Accompagnement lors de vos migrations informatiques 



PILOTAGE DE PROJETS

Exemples de prestations :
- Gestion et suivi de projets
- Gestion de la communication
- Gestion du changement
- Mise à disposition d’équipes projet

RISQUES ET CONFORMITÉ

Exemples de prestations :
- Animation de formations 
- E-learning 
- Assistance à la mise en conformité 
- Helpdesk réglementaire 
- Veille réglementaire 
- Contrôle périodique externalisé 
- KYC externalisé 
- Préparation de reporting réglementaires 

https://www.learning.phoenix.mc/
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